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LA FALTA DE INFORMACION
DIFICULTA HACER NEGOCIOS EN MEXICO

Un mexicano realiza, en promedio,

presenciales al ano en
oficinas gubernamentales

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2013
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LA FALTA DE INFORMACION
DIFICULTA HACER NEGOCIOS EN MEXICO

Invertimos en promedio 8 horas

en realizar un tramite a nivel municipal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubermnamental 2013
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LA FALTA DE INFORMACION
DIFICULTA HACER NEGOCIOS EN MEXICO

municipales los

usuarios enfrentaron algun

Largas filas o escasa informacion

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2013
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LA FALTA DE INFORMACION
DIFICULTA HACER NEGOCIOS EN MEXICO

apertura

de empresas

60% de los casos se debieron a la falta de informacion

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2013
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LA FALTA DE INFORMACION
DIFICULTA HACER NEGOCIOS EN MEXICO

Tenemos el

segun Doing Business

* Por debajo del promedio de América Latina
* Con un desempeno parecido al de Malta o el Congo

Fuente: Doing Business 2015, Banco Mundial. Indicador “Manejo de permisos de construccion” para Monterrey 2015.
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USO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION EN MEXICO
TENDENCIA CRECIENTE

* En 2014, mas de 53 millones de personas en el paistenian acceso a internet

* Mas de 45 millones utilizaban la computadorade su hogary casi 19 millones
utilizan un teléfonointeligente

Usuarios de internet en México

(Millones) 51.2 93.9

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Sistema de Informacion Estadistica de Mercados de telecomunicaciones, IFTy 11°estudio sobre los habitos de los usuarios de internet en México, AMIPCI
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INNOVACION DIGITAL
OPORTUNIDAD PARA LOS GOBIERNOS LOCALES

INNOVACION
DIGITAL

Informacion interactiva

Datos abiertos

Canales directos de comunicacion
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LAS ESTRATEGIAS DIGITALES LOCALES
RETOS PENDIENTES

de informacion en linea

de los ciudadanos mencionan que la
60 % falta de informacion es un problema
para realizar tramites municipales

Fuente: Encuesta a empresarios elaborada por el IMCO-Parametria, 2014
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LAS ESTRATEGIAS DIGITALES LOCALES
RETOS PENDIENTES

interactivos que informeny

con el ciudadano

Solo 38 de los 2,457 municipios
cuentan con tramites interactivos
o transaccionales

Fuente: INEGI, Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2013
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LAS ESTRATEGIAS DIGITALES LOCALES
RETOS PENDIENTES

De acuerdo con el Indice de Herramientas Electrénicas

En los 54 gobiernos locales que concentran
la mayor cantidad de MiPyMEs y 39% de la
poblacion, encontramos que:

Fuente: indice de Herramientas Electrdnicas. IMCO 2015.
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LAS ESTRATEGIAS DIGITALES LOCALES ,
RETOS PENDIENTES — INDICE DE HERRAMIENTAS ELECTRONICAS

La calificacion promedio fue de 42%

Lo cual implica que 38 gobiernos locales obtuvieron
una calificacion reprobatoria

* SOlo 1 de cada 5 municipios publica su catalogo de giros permitidos y
uso de suelo

* 23 gobiernos no publican los requisitos para permiso de uso de suelo

* SOlo1 de cada 3 gobiernos publica el resultadode sus licitaciones

* Solo 3 de los 54 han hecho publicainformacidonsobre susinspectores

Fuente: indice de Herramientas Electrdnicas. IMCO 2015.
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DATOS ABIERTOS ,
MAYOR DESARROLLO ECONOMICO
Datos que

generalmente a
través de internet

Fuente: CEPAL, Plan de gobierno abierto: Una hoja de ruta para los gobiernos de la region.
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DATOS ABIERTOS ,
MAYOR DESARROLLO ECONOMICO

En términos de implica que los
gobiernos de los usuarios
estos datos, pero también

Fuente: CEPAL, Plan de gobierno abierto: Una hoja de ruta para los gobiernos de la region.
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LOS DATOS ABIERTOSPUEDEN CONTRIBUIRA UN
MAYOR DESARROLLO ECONOMICO
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CAPAS DE EMPRESAS

Nombre: Tacos ({1} e B el s o ot M i N et et iy % de hogares censales con

3 : jefatura femenina
Nombre: Tortas (63) % de poblacién de 15 afios y mas
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EXPLORADOR DE DATOS

TACOS DE CANASTA CHUY
Restaurantes con servico de preparadidn de tacos y tortas

CALLE MIERY PESADO 243
COLONIA DEL VALLE

Fuente: http://www.perimetr.al
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DATOS ABIERTOS
PROTECCION A LAS EMPRESAS

< =
o !’
o

o

Codeando MiNegocioMexico.mx - #MiNegocioMéxico
Meéxico (») @Mcomx () /IMCOmx (@) /IMCOmexico




DATOS ABIERTOS
UNA MEJORTOMA DE DECISIONES

%

GRAMERCY TAVERN AMLA CUISINE OF INDIA
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07/07/2014 (12 points)
06/05/2013 (12 points)

06/25/2012 (12 points)

Graded Inspections

04/22/2015 (21 points)
10/14/2014 (7 points)
02/26/2014 (10 points)

07/08/2013 (13 points)

s

DOUGIE'S JAMAICAN CUISINE
@ 9604 AVENUE L, Brooklyn, NY 11236
Caribbean 'i
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Graded Inspections

VIOLACIONES SANITARIAS

1) Comida caliente por encima de
los 60 grados

2) Comida no enfriada por un
método adecuado, por lo que
la temperaturainterna del
producto se reduce 60 a 21
grados o menos en 2 horas, y
de 21 a 4 grados o menos en 4
horas adicionales

3) Presencia de cucarachasen las
instalaciones en areas de
comida y de no comer.

Fuente: ABC Eats, Aplicacion gratuita del Departamento de Salud e Higiene Mental de la Ciudad de Nueva York.
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MAYOR PROTECCION A EMPRESAS
MENOSINCENTIVOSA LAINFORMALIDAD

Relacién entre pobreza e informalidad
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Fuente: IMCO con datos de INEGI, Encuesta nacional de ocupaciény empleo, primer trimestre de 2015y CONEVAL “Resultados de pobreza en México2014”
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MAYOR PROTECCION A EMPRESAS
MENOSINCENTIVOSA LAINFORMALIDAD

Los negocios legales no solo representan
crecimiento del empleo formal, sino que

son un bien publico que
de toda la economia
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NEGOCIO

Mi Negocio México es una herramienta que te ayudara a encontrar los tramites y requisitos que debes
cumplir para abrir, operar y crecer un negocio en tu municipio/delegacién. También podras consultar
informacion sobre inspecciones, crear alertas de las fechas en que debes renovar permisos, hacer
denuncias y entender mejor las obligaciones del giro al que pertenece tu empresa.

Chalco

Huixquilucan Lerma

Metepec

Tenangodel Valle | Toluca

PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

MiNegocioMexico.mx - #MiNegocioMéxico
México (») @Mcomx () /IMCOmx (@) /IMCOmexico
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MINEGOCIOMEXICO.MX
¢QUE ES?

En MiNegocioMéxico.MX es posible consultarinformacionsobre:

_ Identidad de los inspectores

Realizacion de denuncias

Procesos de inspeccion

Crear alertas de renovacion de permisos

Ubicar tu negocio y otros negocios
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MINEGOCIOMEXICO.MX
¢QUE ES?

MiNegocioMéxico.mx es una
herramienta para encontrar los tramites
y requisitos para abrir, operar y crecer
un negocio en cada municipio segun su

giro mercantil.
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REALIZAMOS UN PROGRAMA PILOTO |
CAPACITACION EN DATOS ABIERTOS Y GENERACION DE INFORMACION

EL APOYO POLITICO ES FUNDAMENTAL PARA GARANTIZAR EL EXITO DEL PROYECTO

Capacitacion en datos Disefio de bases de datos Capacitacion en uso de
abiertos . plataforma
o Capacitacién en creacion o
Analisis de de bases de datos Creacion de guia de
procedimientos para — adopcion
obtener informacién —

Desarrollo de plataforma
Difusion de aplicacion
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¢INFORMACION ACCESIBLE?
MEJORES DECISIONES Y DISMINUCION DE COSTOS

043

Denominacion del Acto Administrativo:
LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
Tpooommoylooom:\scocos ESTASLECICOS
p-'a Usuario: LICENCIA DE FUNCIONAMEIENTO
lbqul-bl E ANEXAN
Formatos Respectivos:
PDF

Plazos para la Presantacion del Tramits o Serviclo: P ROGRAMA PERMANENTE
Procaso

© Procedimiento del Tramite 0 Serviclo: PARA EL INICIO DEL TRAMITE: - SE TIENE QUE ANOTAR EN
EL LIBRO DE REGISTRO DIARIO DE LA DIRECCION, M=\\.DO\A\"OQ\JE TWW= VA AREALEZAR.-SE
ATIENDE CONFORME VAN LLEGANDO EN EL AREA DE REVISION DE DOCUMENTOS Y

CuA\TI- ICACION DEL PAGO, CORR*“=O\..I- NTE A SU TRAMITE Qo' REALEZARA ESTOCON SASE
L BANDOMUNICIPAL VIGENTE Y CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO. » EL SIGUIENTE
=-‘A‘.:OA REALIZAR ES LA ELASORACION DE LA ORDEN DE PAGO; YA CONTANDO CON SU
CUANTIFICACION Y QU A D C-JME\‘TACDO\' ESTE COMPLETA. SE DEJA DICHA DOCUMENTACION
PARA ASRIR EXPEDIENTE Y PASARLOAL AREA DE ELASORACION DE LICENCIAS, MISMO QUE SE
REGRESA CON LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO YA ASORADA PARA SU ENTREGA. - PARA
CONTINUAR CON EL TRAMITE EL CONTRISUYENTE DESERA PASAR A TESORERIA MUNICIPAL A
REALEZAR LOS PAGOS CORRESPONDIENTES CON LA ORDEN DE PAGOQUE S: LEEXPIDIKDENLA
DIRECCION EN DONDE LE OTORGARAN RECISOS DE PAGO DOR CADA UNODE LOS CONCEPTOS QUE
APARECE EN LA ORDEN ANTES MENCIONADA. TODO ESTO SE REALIZA EL MISMO DIA QUE INICIO SU
TRAMITE (TIEMPO DE ESPERA VARIADO DEPENDE DE LATESORERIA Mu\k.I:A )=
POSTERIORMENTE EL CONTRISUYENTE SE PRESENTARA A LA DIRECCION DE DESARROLLO
M‘TRODO ITANOY =CO\CAU"O TRES DIAS HASILES DESPUES QUE REALIZOEL PAGO,. PARA
ICENCIA DE FUNCIONAMIENTO. PARA RECOGER LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
ENTAR: - COPIA DE LACREDENCIAL DE ELECTOR DEL TRAMITANTE - COPIA DE CADA
UNODELOS l=FCIBO_- QUE LE =\TR=GA’?O\ EN AT= ORERIA Mu\)..IDA «COPIADE AO‘i"‘\
DE PAGO EXPEDIDA CON ANTERIORIDAD. - DE IGUAL MANERA SE ANOTARA EN =L LISRODE
REGISTRO.- EL AREA DONDE SE LE :-ABO‘!O LA ORDENDE QAGO ES LAENCARGADA DE
ENTREGARLE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO. - DESPUES DE CHECAR QUE LOS RECISOS SEAN
LOS CORRECTOS Y COINCIDAN CON LA INFORMACION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO, ASI
COMO LA PERSONA QUE VIENE ARECOGER LA LICENCIA SEA LAMISMA QUE INICIO CON EL TRAMITE
SE PROCEDE A ENTREGARLE LALICENCIA A LA PERSONA PARA SU REVISION, EN EL CASOQUE
TE\-& ALGUNA CO‘?RECCION EL TRAMITANTE  EN ESE MISMOMOMENTO, LA LICENCIA PASA AL
AREADEE ASORACDO\ NCIAS PARA SU INMEDIATA CORRECCION. NOTA:"SILA PERSONA
QUE VI-\ A RECOGE b ENCIA DE FUNCIONAMIENTONO ES LAMISMA QUE INICIOCON EL
TRAMITE TIENE QUE =”i=“=\TAR NUEVAMENTE UNA CARTA PODER SIMPLE FIRMADA, YA SEA POR
EL PROPIETARID DEL NEGOCIKO O EL REPRESENTANTE LEGAL" - YA QUE ESTE CORRECTA LA
LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO Y QUE LAS COPIAS SOLICITADAS PARA RECOGERLA ESTEN
COMPLETAS,EL TRAMITANTE, QUIEN LA REVISO (JEFE DE DEPARTAMENTO DEL CENTROMUNICIPAL
DE ATENCION EMPRESARIAL) Y A\JTORZO( DIRECTOR DE "=“ARRO__O M=Tﬂ0='O_ITA\O Y
ECONOMICO), FIRMAN LALICENCIAY S CO-OVA ELSELLODEL ..R CCION,SE LE SACA UNA
COPIAYACONELSELLOY FIRMAS DA?A SOPORTE Y ENLAMISMA SE LE COLOCA NOMSRE,FECHA
Y FIRMA DE RECISIDO, Y CON ESTOCONCLUYE SU TRAMITE DE _DCE\ClA DE FUNCIONAMIENTO.
mmmwanmderMO Servicio: Direccion de Desarrolio Maropolitano y Economico
Domicilic de ta Unidad agministrativa: ( -~ COLONIA CHALCOCENTRO
Dias y Horarlo de Alencion: LUNES A VIERNES DE 9 A 156 HORAS Y SASADOS DE 9 A 13 HORAS
Numaro Telsfonico y Fax: 537 33565
Elo . Paginadse sto Du Elec donds ss ligva a cabo &l Tramits o Servicio:

Costo y Sustenio Legal para su Cobro: DEPENDIENDO DEL TIPO DE TRAMITE
Lugares para Efectuar su Pago: TESORERIA MUNICIPAL
F o ouTmabosamuo CO., 150 FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO
Der: dsi L ants 1a Nagativa o Falta de FEM
Lugar para Reportar Presuntas Anomalias: CONTRAL ORIA MUNICIPAL

Unidad administrativa que Detenta ia Informacion: Direccion de Desarrolio Metropolitano y Sconomico
meuuon 120322013
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INFORMACION ACCESIBLE
MEJORES DECISIONES Y DISMINUCION DE COSTOS

Requisitos:
Hecho Nombre Descripcion Liga al recurso
Formato SARE Formato oficial utilizado Unicamente para realizacion del tramite  http://www.huixquilucan.gob.mx/images/2015-01-
formato Gnicode  de apertura rapida de empresas 09fua_nuevo.pdf
apertura de
negocios (FUA)
Croquis de Documento en el cual se visualiza la ubicacion del inmueble https://www.google.com.mx/maps
ubicacion delimitada por las calles mas proximas, el croquis puede estar
contenido en el formato FUA o en un anexo y de preferencia
tomado de google maps
Identificacion Documento expedido por institucion oficial que contiene el NA
oficial vigente nombre, fotografia y otros datos que identifican a la persona

titular, para efectos de este tramite pueden ser la credencial para
votar, el pasaporte, la cartilla del servicio militar nacional o la
Cédula profesional

Documento que Cualquier documento legal que garantice el goce y la disposicion NA

acredite la del inmueble

propiedad y/o

posesion del

inmueble

Cédula Informativa Instrumento administrativo que precisa los usos del suelo, http://www.huixquilucan.gob.mx/librerias/tramites.php?

de Zonificacion o densidades , intensidades de aprovechamiento y ocupacion .asi  show_tramite=116
Licencia de uso de como las restricciones federales, estatales y municipales de un
suelo predio

Comprobantede Documento en el cual se hace constar el lugar donde una persona NA
domicilio no mayor fisica o moral tiene su residencia o fija para el cumplimiento de
a tres meses diversas obligaciones.

Cartaresponsiva  Carta en la que el particular se compromete a solicitar la NA
de Proteccion Civil Constancia anterior de Condiciones de Seguridad en materia de
Proteccion Civil
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LA INNOVACION DIGITAL ACCESIBLE
BENEFICIOS PARA EL GOBIERNO LOCAL

Facilitar el acceso a la regulacion municipal

Creacion de cuentas para gestion del negocio
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LA INNOVACION DIGITAL ACCESIBLE
BENEFICIOS PARA EL GOBIERNO LOCAL

Politicas publicas con base en los datos que recibe el municipio

Aplicacionde Cddigo Abierto
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BAJOS COSTOS
DE IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO

El costo para los municipios fue cero

Los costos de programacion y mantenimiento seran
menores a medida que mas gobiernos abran sus
datos en MiNegocioMexico.mx
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tiene el potencial
para ser el referente de transparencia
para hacer negocios en México

938 municipios cuentan con la posibilidad
de ser reelectos para un nuevo periodo
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EL SITIO ESTADISENADO PARA SUPLIR
LA FALTADE INFORMACION SENCILLAY UTIL PARA EMPRESAS

Mi Negocio México

Estamos trabajando con diversos municipios/delegaciones para
poder darle mas informacion de cdémo puede abrir y mantener al
dia un negocio. Si tiene alguna duda, por favor escribanos a
contacto@minegociomexico.mx

Pide a tu municipio/delegaciéon que se una a MiNegocioMéxico.

7

Selecciona una opcidén v

Comparte MiNegocioMéxico.

2
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NEGOCIO

Mi Negocio México es una herramienta que te ayudara a encontrar los tramites y requisitos que debes
cumplir para abrir, operar y crecer un negocio en tu municipio/delegacién. También podras consultar
informacion sobre inspecciones, crear alertas de las fechas en que debes renovar permisos, hacer
denuncias y entender mejor las obligaciones del giro al que pertenece tu empresa.
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